Adatkezelési tajékoztato

- Allaspalyazat adatkezelése, Ajanlatkéré iirlap adatkezelése-

1. Altalanos jogi kozlemény

A jelen adatkezelési tajékoztatd a Protocall 2009 Kft. (mint Adatkezeld) allaspalyéazattatasa
kapcsan, a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 szabalyokat, valamint adatkezelésre

vonatkoz6 tdjékoztatast tartalmazza.
Azon személyek adatait kezeljiik, akik hozzajarulas alapjan keriiltek kezelésiinkbe.

Téjékoztatjuk, hogy személyes adatait hozzajarulas jogalapon taroljuk. Az adatkezeléssel

kapcsolatos kéréseit az alabbi elérhetéségeinken jelezheti felénk.
2. Az adatkezelo megnevezése:

Adatkezeld neve: Protocall 2009 Kft.
Székhely: 2724 Ujlengyel, Ady Endre utca 41.
Postacim: 1134 Budapest, Tiizér utca 39.
Telefonszam: +36 1 432 1230

E-mail cim: protocall@protocall.hu

Weboldal: www.protocall.hu

3. Az adatkezelés jogalapja:

Téjékoztatjuk, hogy az Adatkezeld allaspalyazattatasa kapcsan az adatkezelés hozzéjarulés

jogalapon valosul meg.

A fentiek alapjan az adatkezelés az informacids onrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. térvény (Info tv.) illetve az EUROPAI



PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

(GDPR) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint az adatkezeléshez hozzéjarulas sziikséges.
4. Adatkezelés célja:

Az Adatkezel0 allaspalyazattatassal kapcsolatos adatkezelése, megiiresedett vagy 1j
poziciok/allashelyek betoltése érdekében valosul meg. Az adatkezelési folyamat célja a

pozicio betdltése.

5. Személyes adatok kore:

név

szliletési hely

sziiletési 1dO

lakcim

telefonszam

e-mail cim

anyja neve

fénykép

képzettség adatai/képesitések

munkaltatéi feljegyzések (ha késziilnek az adott jeloltrol)



Kérjiik, hogy minden esetben valds adatokat adjon meg.

A fentieken kiviil azonban nem kériink és nem is fogadunk el més adat megadasat, igy
kérjiik, hogy mas személyes adatot, vagy kiilonleges adatot (igy pl. etnikai, politikai vagy

vallasi hovatartozasara vonatkozo adatot) ne kiildjon, ne adjon meg és ne osszon meg veliink.

A kezelt személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld altal nyujtott hirlevél szolgaltatashoz

sziikséges mértékig, az ehhez sziikséges terjedelemben kezeljiik.
6. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

Sajat allaspalyazatok esetében nem torténik adattovabbitas.

7. Adatkezelés idotartama:

A megfeleld jelolt kivalasztasat és megéallapodast kdvetden megtorténik a személyes adatok

torlése.

8. Adatok tarolasa
Az On 4ltal megadott adatokat digitalisan és papir alapon taroljuk.
9. Az On jogai, jogorvoslati lehetéségei

Személyes adatai kezelése esetén Ont szamos jog megilleti, amely jogokat a 2. pontban

meghatarozott valamely elérhetdségre kiildott kérelem 1tjan gyakorolhatja.
A személyes adatokhoz valé hozzaférés és azok helyesbitésének joga

Személyes adataihoz barmikor jogosult hozzaférni, masolatot kérni, tovabba azokat

helyesbiteni vagy frissiteni.



A hozzaférési jog alapjan On jogosult arra, hogy az alabbiakroél informéciét kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,

illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok

kezelése ellen;
f) a valamely feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Ertjiik ennek fontossagat, ezért amennyiben élni kivan ezen jogaival, vegye fel veliink a

kapcsolatot 2. pontban meghatarozott valamely elérhetéségen keresztiil.
Adathordozhatésaghoz valo jog

Személyes adatai hordozhatoak, igy On jogosult arra, hogy tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja azokat. Ez azt jelenti, hogy On az altalunk kezelt
személyes adatait szamitogép altal olvashat6 és On altal mas személynek elektronikus tton

atadhat6 formatumban kapja meg.

Amennyiben gyakorolni kivanja az adathordozhatdsadghoz valo jogat, vegye fel az

Adatkezeldvel a kapcsolatot a 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségén keresztiil.
A személyes adatok torlésének joga
On jogosult adatai torlését kérni, amennyiben

a) személyes adataira mar nincs sziikség azon cél(ok)hoz, amely(ek)re tekintettel azokat

begytjtottiik; vagy



b) visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott kordbbi hozzajarulasat, és nincs egyéb

jogalapja az adatkezelésnek; vagy

c) tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;

d) a személyes adatok kezelése nem jogszeriien torténik; vagy

e) személyes adatainak torlését a jogszabalyoknak valdé megfelelés indokolja.

Amennyiben tordlni kivanja az altalunk tarolt személyes adatait, vegye fel veliink a

kapcsolatot a 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségen keresztiil.

Az adatkezelés korlatozasanak joga

On abban az esetben korlatozhatja személyes adatainak kezelését, amennyiben

a) ugy véli, hogy az Onnel kapcsolatban tarolt személyes adatok nem pontosak; vagy

b) a személyes adatok kezelése nem jogszeriien torténik, de ahelyett, hogy a torlésiiket kérné,

inkabb korlatozni szeretné a kezelésiiket; vagy

c) személyes adataira nincs tobbé sziikségiink azon cél(ok)hoz, amely(ek) miatt eredetileg
begyiijtottiik azokat, On azonban igény tart ezen adatokra valamely peres kdvetelés

benytjtasa, érvényesitése vagy a kdveteléssel szembeni védekezés céljabol vagy

d) On tiltakozott személyes adatai kezelése ellen és varja az arra vonatkozo visszaigazolast,

hogy az On tiltakozassal kapcsolatos érdekei feliilirjik-e az adatkezelés jogalapjat.

Amennyiben korlatozni kivanja személyes adatai kezelését, kérjlik vegye fel veliink a

kapcsolatot 2. pontban meghatarozott valamely elérhetéségen keresztiil.
A tiltakozas joga

On személyes adatainak kezelése ellen barmikor tiltakozhat. Ilyen szdndék esetén vegye fel

veliink a kapcsolatot a 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségen keresztiil.

Valamely jog gyakorlasanak megtagadasa esetén, vagy ha On nem elégedett a téliink kapott



valasszal, akkor személyes adatai védelméhez valo jogat polgari birdsag elott érvényesitheti,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefonszam: +36 (1) 391-
1400; email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Kelt: 2025.11.13.



Ajanlatkéré turlap kitoltésével kapcsolatos adatkezelés
1. Altalanos jogi kozlemény

A jelen adatkezelési tajékoztatd a Protocall 2009 Kft. (mint Adatkezeld) weboldalan
elérhetd ajanlatkéré trlap kitoltése kapcsan megvalosuld személyes adatok kezelésére

vonatkoz6 szabalyokat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatast tartalmazza.

Az ajanlatkérd tirlapot kitolté természetes személy (a tovabbiakban: Erintett) személyes

adatai az Erintett onkéntes hozzajarulasa alapjan keriilnek kezelésre.

Téjékoztatjuk, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmeit az alabbi

elérhetdségeken jelezheti felénk.

2. Az adatkezeld megnevezése

Adatkezel6 neve: Protocall 2009 Kft.
Székhely: 2724 Ujlengyel, Ady Endre utca 41.
Postacim: 1134 Budapest, Tiizér utca 39.
Telefonszam: +36 1 432 1230

E-mail cim: protocall@protocall.hu

Weboldal: www.protocall.hu

3. Az adatkezelés jogalapja

Az ajanlatkérd trlap kitoltésével osszefiiggd adatkezelés hozzajarulas jogalapon valosul

meg.

A hozzéjarulés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) a) pontja biztositja.
A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, azonban a visszavonas nem érinti a visszavonas elott

végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.


http://www.protocall.hu/

4. Az adatkezelés célja
Az ajanlatkérd trlap kitdltésével torténd adatkezelés célja:

« az Erintett megkeresésének fogadasa,

« kapcsolatfelvétel az Erintettel,

« az Erintett altal igényelt szolgaltatisokra vonatkozé arajanlat készitése és
megkiildése,

o az ajanlatkéréssel kapcsolatos kommunikécio és egyeztetés,

o azesetlegesen létrejovo szerzddés eldkészitése.

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait csak a fenti célok eléréséhez sziikséges

mértékben kezeli.
5. A kezelt személyes adatok kore
Az ajanlatkérd trlap kitdltése soran az alabbi személyes adatok megaddsa torténhet:

e név,

e cégnév (amennyiben relevans),

e e-mail cim,

o telefonszam,

o az ajanlatkérés tartalma, a szolgaltatasi igény részletei,

e szabad szoveges lizenetben megadott tovabbi adatok.

Kérjiik, hogy az tirlapon kiilonleges adatot ne adjon meg (igy kiillondsen: etnikai
szarmazasra, vallasi meggydzddésre, egészségi adatra vagy politikai véleményre vonatkozo

informaciot).
6. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

Az Adatkezeld az ajanlatkérd trlap kitoltése soran megadott személyes adatokat nem
tovabbitja harmadik személy részére, ¢s azokat nem teszi hozzaférhetdvé jogosulatlanok

szamara.



Az adatkezeléshez sziikség esetén az alabbi adatfeldolgozo miikddhet kozre:

o informatikai rendszeriizemeltet6 / tarhelyszolgaltatd, aki a weboldal technikai
miikddtetéséhez sziikséges, és személyes adatokhoz kizardlag az Adatkezeld utasitasa

alapjan férhet hozza.

Az adatfeldolgozo6 6nallo dontést nem hozhat, kizardlag az Adatkezeld utasitasai szerint jar

el.

7. Az adatkezelés idotartama

Az ajanlatkérd trlap kitdltése sordn megadott személyes adatok az aldbbi idotartamig

keriilnek megorzésre:

o azajanlatkérés megvalaszolasaig ¢és lezarasaig,
o ezt kovetden legfeljebb 12 honapig,

e vagy az Erintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Ha az ajanlatkérés szerz0déskotéshez vezet, akkor a személyes adatok tovabbi kezelése a

jogszabalyi megdrzési kotelezettségek (pl. szamviteli torvény) szerint torténik.

8. Adatok tarolasa

Az Adatkezeld a személyes adatokat digitalis formaban, megfeleld technikai és
adminisztrativ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastol,

tovabbitastol, torléstol vagy megsemmisitéstol.

9. Az On jogai, jogorvoslati lehetéségei

Személyes adatai kezelése esetén Ont szamos jog megilleti, amely jogokat a 2. pontban

meghatarozott valamely elérhetdségre kiildott kérelem 1tjan gyakorolhatja.



A személyes adatokhoz valé hozzaférés és azok helyesbitésének joga

Személyes adataihoz barmikor jogosult hozzaférni, masolatot kérni, tovabba azokat

helyesbiteni vagy frissiteni.

A hozzaférési jog alapjan On jogosult arra, hogy az alabbiakrél informéciét kapjon:
a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai,

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,

illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok

kezelése ellen;
f) a valamely feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Ertjiik ennek fontossagat, ezért amennyiben élni kivan ezen jogaival, vegye fel veliink a

kapcsolatot 2. pontban meghatarozott valamely elérhetéségen keresztiil.
Adathordozhatésaghoz valo jog

Személyes adatai hordozhatoak, igy On jogosult arra, hogy tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja azokat. Ez azt jelenti, hogy On az altalunk kezelt
személyes adatait szamitogép altal olvashaté és On dltal mas személynek elektronikus titon

atadhat6 formatumban kapja meg.

Amennyiben gyakorolni kivanja az adathordozhatdsadghoz valo jogat, vegye fel az

Adatkezeldvel a kapcsolatot a 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségén keresztiil.



A személyes adatok torlésének joga
On jogosult adatai torlését kérni, amennyiben

a) személyes adataira mar nincs sziikség azon cél(ok)hoz, amely(ek)re tekintettel azokat

begytjtottiik; vagy

b) visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott kordbbi hozzajarulasat, és nincs egyéb

jogalapja az adatkezelésnek; vagy

c) tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;

d) a személyes adatok kezelése nem jogszeriien torténik; vagy

e) személyes adatainak torlését a jogszabalyoknak valdé megfelelés indokolja.

Amennyiben tordlni kivanja az altalunk tarolt személyes adatait, vegye fel veliink a

kapcsolatot a 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségen keresztiil.

Az adatkezelés korlatozasanak joga

On abban az esetben korlatozhatja személyes adatainak kezelését, amennyiben

a) ugy véli, hogy az Onnel kapcsolatban tarolt személyes adatok nem pontosak; vagy

b) a személyes adatok kezelése nem jogszeriien torténik, de ahelyett, hogy a torlésiiket kérné,

inkabb korlatozni szeretné a kezelésiiket; vagy

c) személyes adataira nincs tobbé sziikségiink azon cél(ok)hoz, amely(ek) miatt eredetileg
begyiijtottiik azokat, On azonban igény tart ezen adatokra valamely peres kdvetelés

benytjtasa, érvényesitése vagy a kdveteléssel szembeni védekezés céljabol vagy

d) On tiltakozott személyes adatai kezelése ellen és varja az arra vonatkozo visszaigazolast,

hogy az On tiltakozassal kapcsolatos érdekei feliilirjik-e az adatkezelés jogalapjat.

Amennyiben korlatozni kivanja személyes adatai kezelését, kérjlik vegye fel veliink a

kapcsolatot 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségen keresztiil.



A tiltakozas joga

On személyes adatainak kezelése ellen barmikor tiltakozhat. Ilyen szdndék esetén vegye fel

veliink a kapcsolatot a 2. pontban meghatarozott valamely elérhetdségen keresztiil.

Valamely jog gyakorlasanak megtagadasa esetén, vagy ha On nem elégedett a téliink kapott
valasszal, akkor személyes adatai védelméhez valo jogat polgari birdsag elott érvényesitheti,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefonszam: +36 (1) 391-
1400; email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Kelt: 2025.11.13.



